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Fagsprog er poetiske. Inden for alle
fagomrader ser man udvikling i spro-
get. Metaforerne er nodvendige for at
kunne satte den ny viden og teknologi
pa en form, sa den kan formidles.

Fagbladene i computerbranchen anven-
deri stort omfang metaforer, metaforer
som afspejles i de samme blades rekla-
mer.

Nar vi skal tale om et nyt emne eller for
eksempel en ny opfindelse, tyr vi ofte til
metaforer. Det bogstavelige sprog slar
nemlig sjeeldent til. Vi taler for eksempel
om elektrisk stram, at gener kan splej-
ses 0g om virus pa pc’en. Metaforer er
en overfgrsel af et ord eller udtryk som vi
er fortrolige med, pa et nyt omrade. Selv
om vi ofte bruger metaforer pa noget
som i forvejen er kendt, for eksempel nar
vi bruger dyremataforik om mennesker
— han eren gris, en grn eller en love — er
detisaer narvi skal seette sprog pa noget
helt nyt vi bruger metaforerne.

I vores moderne teknologiske samfund
finder vi hele tiden ud af noget nyt:
Fagfolk inden for blandt andet teknolo-
giske omrader tilegner sig hele tiden ny
viden som omformes i nye teknikker, nye
produkter og nye handlinger. Alt dette
skal man kunne kommunikere. Ikke blot
skal fagfolkene kunne tale med hinan-
den — de skal ogsa kunne formidle deres
viden til lzegfolk. Og jo mere et samfund
eri bevagelse, jo flere og ofte gammel-
kendte metaforer anvendes.

Det er i fagsprogene metaforerne har
deres rodder. Og de er meget udbredte
her — mere end andre steder. Nar vi skal
tale om noget teknisk avanceret, laner vi
ord og udtryk fra hverdagen og anvender
dem pa de nye omrader.

Med metaforerne udvider vi hverdagens

begreber. Dette betyder ikke at vi blot 13-
ner nogle enkeltstdende udtryk fra hve-
dagen og pa den made udfylder et hul i
ordforradet. Nej, vi flytter hele sammen-
haenge med fra den made vi kender tin-
gene pd i hverdagen, over pa det nye.

Ofte taler man om internettet som en
informationsmotorvej. Internettet be-
star af millioner af sammenkoblede com-
putere, og disse kan man koble sig ind
pa via telefonnettet. Hvordan det rent
praktisk fungerer, og hvad der faktisk
sker nar man sgger og sender informa-
tioner pa dette net, er det vanskeligt, ja
maske umuligt, at ggre rede for hvis det
skal forstas i detaljer. Alligevel kan vi fa
sproget til at fungere nar vi skal snakke
om computeren og internettet.

Lad os se pd hvordan man skriver i com-
puterfagbladene. For at kunne vaere med
pa internettet skal man have en compu-
ter. Denne computer omtales ofte meta-
forisk som en bil der kgrer. Det behgver
dog ikke alene at veere selve computeren
man fokuserer pd. Det er ofte bade prin-
tere, programmerne eller andre ting inde
i computeren der kgrer.

Man kan altsd med sin computer kgre
rundt pa informationsmotorvejen, og her
kan man for eksempel besgge hjemme-
sider eller hoteller. At man faktisk an-
vender biltankegangen, ses af fglgende
eksempler:

Man taler om de hurtigste maskiner, at
computere karer ved fuld hastighed, at
korts hastighed er 220 MHz, at browse-
re er fartdjaevle, at bundkort er racere, at
hastigheder kan speedes op. For at kun-
ne betjene computerne kan man tage et
pc-karekort.

Nar et program eller en computer ikke
lengere fungerer, kan det skrottes. En
computer der ikke fungerer godt nok,
omtales som slgv i optraekket. Pa inter-
nettet foregar der datatrafik — pa compu-
teren er der ind- og udgaende trafik — og
selv foretager man rejser pa internettet.

Overhal indenom pa internettet
— O computerne 0g sproget

For at komme hurtigere frem kan man
anvende genveje, og hvis det ikke gar
hurtigt nok, kan vi fa produkter der kan
give de andre baghjul. P& sin vej rundt
pa internettet kan man foretage en drej-
ning eller blive omdirigeret.

Et problem pa internettet kan vaere at
bremse — og nar tingene gar langsomt,
er det fordi der for eksempel er en prin-
terkg. Enheder inde i computeren er bed-
re nar de er accelererede. Baerbare com-
putere adskiller sig fra andre ved at vaere
mobile. Med en god computer er man
godt karende, men fgr man kan komme
i gang med computeren, skal den vaere
kareklar. En god og fremragende compu-
ter er til gengeeld en digital Roll Royce el-
ler en Ferrari — en darlig er en Skoda.
Nar vi skal tale om noget teknologisk
kompliceret, laner vi fra den made vi
bruger sproget pa i hverdagen, Skal vi
omkring i dagligdagen, tager vi vores bil
—vi kgrer med bestemte hastigheder og
kommer konkrete steder hen. Vi skyder
genveje og overhaler maske andre biler
pa vores vej. Det sprog som vi benytter i
dagligdagens transportsammenhange,
udvider vi saledes til ogsa at gaelde in-
ternettet.

Disse udvidede ord og udtryk er meta-
forer. I for eksempel computerfagspro-
get afspejles metaforerne ogsa i rekla-
merne. | en reklame for Compag (fig. 1)
servi saledes fra en bilists perspektiv en
tom motorvej: Saddan er kgen hvis man
veelger dette produkt. For som compu-
terbruger er man som en bilist der kgrer
pa motorvejen i en situation hvor kger
og biler foran er ugnskede. Det gaelder
om selv at komme fremad sa hurtigt som
muligt. Billedet understgttes af brgdtek-
sten: Der er her ingen smal serveradgang
— der eringen kger nogen steder i serve-
ren. Kemotivet har vi ligeledes i WEB A/
S-reklamen (fig. 2): Internetforbandelse -
Internetforbindelse. Mange kger og med-
trafikanter er forbandelsen — solokarsel
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i sportsvogn — og naesten ude af billedet
— er forbindelse.

| Adaptecreklamen (fig. 3) er hastighe-
den ligeledes temaet. | stedet for den
normale hastighedsangivelse i km/t ser
vi et speedometer hvor enhedsangivel-
sen er MB/s. Og udbyderens produkt har
en sarlig skala, med de 8o MB/s, der
ligger helt uden for det normale speedo-
meter. Der oplyses at der er tale om en
kraftig \@sning — altsa kraftig som en
motor med mange kreefter — og applika-
tionerne karer lynhurtigt med dobbelt
hastighed. Speedometermotivet er ud-
bredt i reklamerne. En anden udgave er
Rec-reklamen (fig. 4), hvor fartgraensen
skal spraenges — enhederne er her heller
ikke km/t men MHz, alts& processorens
hastighed.

Fig. 3 Fig. 4

P& en af siderne i en flersidet annonce

for Gateway (fig. 5) servi brugerens for-
hold til produktet meget tydeligt — her

ikke blot kgrer brugeren med compute-
ren, han styrer den ogsa.

I want you to make
me the fastest.

Hvad gér fra 10-100
pé mindre end 1 sekund?

Fig. 5

| en reklame for et modem, D-Link (fig.
6), stilles spgrgsmalet: Hvad gdr fra 10-
100 p@ mindre end 1 sekund? Dobbeltty-
digheden mellem bilers acceleration og
dataoverfgrselshastighed for modemer
er her motivet.

| reklamen for printerne (fig. 7) er det
printerne der er ude i trafikken — der er
trafiklyde dyt dyt og brugte biler og nye
biler pé vejen — og forhandleren ligger
inden med en brugtprisliste. De to sidste
reklamer illustrerer i gvrigt ogsa at det
ikke altid er selve computeren der op-
treeder som en bil i reklamerne — andre
enheder som printere og modemmer ggr
det ogsa.

G :

&
Nu fir du “brugtprinterpris”

Fig. 7

Der er saledes en sammenhang mel-
lem vores erfaringer med motorvejen og
internettet, bilen og computeren. Denne
sammenhang er:

Motorvejen

o kger

e motorvejens bredde
o trafik

Internettet

e forhindringer pd internettet

e datakommunikationshastighed
e de andre brugere pa internettet

Bilen

e rattet

o speedometer/omdrejningsteller
o at kgre

e trafiksituationen

e udsigten fra frontruden

e motoren

Computeren

e tastaturet

e evne til at behandle data

e processoren

e atarbejde ved computeren

Det interessante er ikke at vi har en mo-
torvej eller en bil i reklamerne — det in-
teressante er at der hele tiden inddrages
forskellige ord og udtryk som afspejler
detaljeret viden fra vores faktiske trans-
porterfaringer.

Nar der er et sddant metaforisk system
— et motorvejsscenario — er det 0gsa
muligt at forudsige hvad vi i fremtiden
kommer til at sige om computerne: De vil
blive stadig hurtigere.

Vi taler i hgj grad om computerens ha-
stighed, og som en konsekvens af dette
ervi ogsa begyndt at tale om computer-
nes fart. Garvi i detaljer, vil et godt geet
vaere at man vil tale om at computeren
far en bedre benzin og olie som compu-
teren kan kgre bedre pa! Tilsvarende vil
udtryk som at trykke speederen i bund

— at kgre i hgjeste gear — at have turbo
pé — eller at vaere pd slaeb veere gode
bud pé hvordan vi vil kunne sige noget
om computerne — hvis vi ikke allerede
gor det.

De problemer man vil have med at kom-
me rundt pd internettet, bliver sat pa
sprog via udtryk som kgre pd vigespo-
ret, pd vej ind i en blindgyde, eller pé vej
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f& under sin computerkarsel, bliver sat
pa sprog via de omstaendigheder man
kender fra biltrafik: Man kan vaere be-
granset af tdge, dis, regnvejr og storm-
vejr — men vare godt hjulpet en god
udsigt. Omstaendigheder som hvorvidt
man blaendes af solen, har solen i ryg-
gen — eller hvorvidt man selv karer med
kort eller langt lys pd, er ogsa nogle af de
muligheder man har. Det samme gaelder
motorens tilstand: Har den kgrt mange
km, har den mange hestekraefter, er den
lobet tor for vand og sa videre?

Hvilke ord og udtryk vi vaelger at bruge,
afhanger af hvad der pa et tidspunkt
opfattes som noget alle ved eller ken-
der til. Om vinteren vil det for eksempel
veere relevant at tale om at computeren
har et godt vejgreb eller har vinterdaek
pd; om sommeren kan det veere rele-
vant at tale om for eksempel soltag og
aircondition. Og nar mere ukendte og
avancerede indregninger pa bilerne bli-
ver mere alment kendte, vil ogsa disse
kunne anvendes. Nar vi skal sige noget
om computere, er det sandsynligt at ABS
og andre antiblokeringssystemer vil blive
taget i anvendelse. Engang var overdrive
(overgear) et ukendt begreb i biler, men
fordi det i dag er kendt, kan det bruges i
metaforer om computere. :

Alle disse mader at tale om computer-
ne pa siger dog egentlig ikke noget om
hvordan de fungerer. Og det er tvivlsomt
om vi faktisk forstar hvordan compu-
terne fungerer. Maske tror vi bare at vi
ved hvordan computerne fungerer fordi
vi taler om dem via trafik som vi kender
fra vores dagligdag. Spgrgsmalet er om
vi har andre muligheder end at anven-
de metaforer, og svaret er her sandsyn-
ligvis nej: Vi er altid ngdt til at anvende
metaforer ndrvi udvikler noget nyt. Og vi
er ngdt til at anvende ord og udtryk fra
vores hverdag, fra sammenhange som
vi er fortrolige med. Det er sagar ganske

forudsigeligt hvad vi vil kunne sige om
det nye fordi vores hverdag, som vi altid
tager udgangspunkt i ndr vi siger noget
om computere, kan opdeles’i en afgraen-
set reekke af scenarier.

Selvom vi bruger motorvejsmetaforer og
taler om at computerne skal have fart pd,
betyder det dog ikke at vi ubevidst over-
tager de normer og veerdier der eksiste-
rer hos den fartglade bilist pa motorve-
jen. Vi bruger ord og udtryk fra mange
forskellige scenarier hvoraf nogle under-
stgtter hinanden og andre modsiger hin-
anden.

N&r computeren udfgrer forskellige funk-
tioner, kan den handle, beslutte, under-
sgge — ligesom mennesker. Vi taler her
om computeren som teenkende menne-
sker — et menneskescenario: compute-
ren som handlende menneske.

Men dette modsiger at computeren eren
dgd ting som en bil. Andre understgtter
motorvejsscenariet, for eksempel land-
skabsscenariet hvor vi, narvi arbejder
med computeren, kan veere i modvind,
ude at orientere o0s, langt ude og sa vide-
re. Derfor kan vi ikke sige vi tror at com-
puteren er ngjagtig som biler eller som
mennesker, eller at det at arbejde med
computeren er at bevage sig rundti et
landskab. Men vi kan sige at de forskel-
lige scenarier — de forskellige ord som
knytter sig til forskellige erfaringer vi har
— hjaelper os til at sette sprog pad noget
nyt og ukendt. Nogle scenarier med til-
knyttede ord og udtryk passer til nogle
aspekter af computeren — andre scena-
rier til andre aspekter.

Metaforerne er altsa en made og ma-
ske den eneste mulighed vi har for at
kunne tale om computerne pa. Mulig-
hederne ligger i sproget — og det er disse
muligheder der benyttes i reklamernes
billedside. Vores ideer og vores forestil-
linger om noget skyldes sproget — bil-
lederne kommer fgrst bagefter! Der er
derfor ikke fagrst og fremmest billeder i

sproget — der er sprog i billederne! I hele
computerfagsproget er der et meget fint-
masket net hvorvi pa en meget detal-
jeret made anvender sproget fra vores
dagligliv pa noget teknisk meget kompli-
ceret. Narvi bruger dette sprog, forstar
vi ikke ngdvendigvis teknologien bedre
— men vi kan tale om den og dermed
kommunikere om den. Hvad der foregar
inde i computerne og mellem dem, aner
vi derimod meget lidt om.

Det er dog alene vores uproblemati-
serende og overfladiske hverdag den
sproglige erfaring hentes fra: For hvem
siger at det er bedst ndr tingene gar sa
hurtigt som muligt? De forudseetnin-
ger der ligger her, er helt ukritiske, de er
udtryk for vores commonsensehverdag
- en hverdag, der ikke stiller spgrgsmal
ved noget. Det er fra denne verden vores
sprog lanes og bruges i computerverde-
nen.

Figur 8

| sproget har vi mulighed for at hente ord
og udtryk nar vi skal tale om computerne,
om hvad de ggr, kan og skal. Nar com-
puterne bliver hurtigere og mere effek-
tive, og nar det er en must for computer-
branchen at fa os til at udskifte de gamle
computere med nyere og hurtigere com-
putere, bliver det vigtigt at fremhaeve fart-
aspektet. Ifglge reklamerne skal det der-
for ga sa hurtigt som muligt, computerne
skal kunne accelerere og kare sa hurtigt
som muligt, og brugeren skal overhale,
sa der ikke er kger foran en — ja brugeren
skal sagar overhale indenom for at kom-
me sa hurtigt frem som muligt.




